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INTRODUCCIO

El programa va néixer I'any 1993, sota un entorn en Ms-Dos, i va ser evolucionat cap una versio
en Windows nascuda en 1995, amb les ganes, de varies empreses, de crear un producte
d’'Ultima generacié, que fos adaptable a canvis tecnologics futurs. El desenvolupament del
software s'ha efectuat amb les Ultimes tecniques de programacié orientada al objecte, i
técniques de comunicativitat en base de dades client-servidor.

S'ha tingut en compte I'adaptabilitat a diferents metodes de treball del usuari. Facilitat de
configuracié sobre canvis de normativa legal. Augmentar I'agilitat i la qualitat de I'atencid al
client, gracies a la nombrosa informacid disponible que existeix en temps real d’historics,
incidencies...

Durant tot aquest temps des de la seva creacid, s’ha anat remodelant el software per millorar
rendiments, millorar I'adaptabilitat a noves versions de sistemes. Millorar I'atencid al public en
temps real, arribant a crear moduls addicionals d'informacid i operatives mitjancant accés on
line via Internet per part del client. Podent donar-li informacié grafica d'articles, control de
stock, facturacié, dades, entrada d’albarans,...

Actualment seguim desenvolupant noves versions. Millorant e incorporant noves funcionalitats.
Servi Objects sempre serd un programa tecnologicament avancat, aplicant les Ultimes
tecnologies de desenvolupament.

Les nostres aplicacions estan desenvolupades amb la tecnologia de Windows 32 bitsi OOP. A
més a més totes elles incorporen la tecnologia Client-Servidor. Entre les caracteristiques més
destacades es froben les de: multi tasca, multi empresa, multi procés, multi usuari,
actualitzacié en temps real i area de tfreball configurable pel usuari.

Control de multi divises (EURO).
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MARMOL OBJECTS (GESTIO DEL MARBRE)

Marmol Objects és un paquet integrat compost per un programa de gestid i un de
comptabilitat aplicat al sector del marbre

Aquesta aplicacié permet facturar m?, m2iml segons el tipus de producte. Podrd disposar de
facturacié per obres i aplicar control de certificacions i de retencions

A més ameésincorpora la possibilitat d’escanejat d'imatges d’articles i navegador d’Internet,
infegrat al programa

El sistema esta dissenyat per satisfer les necessitats particulars de cada client permeten
descripcions de treballsi articles de longitud il fimitada, podent serincorporades alaimpressid
de documents com factures, formes de pagament configurables a infinits nivells, impostos
totalment codificables.

L'area de treball és configurable per I'usuari, podent aixi adaptar-se a diferents metodes de
freball.

Es pot accedir a totes les dades (articles, clients,...) mitjiancant la recerca per codi, descripcid
o nom, adreca, NIF,...

Stock de magatzem actualitzat en temps real. | al finalitzar cada exercici pot disposar d'un
inventari valorat i d'un inventari per recompte

Dintre de la codificacio d'articles i linies de detall d'albarans, disposa d'un bloc d'ampliacid
de descripcid de fins 64.000 cardcters

Formes de pagament a infinits nivells

Impostos totalment codificables

Permet efectuar apunts de compresivendes directes sense efectuar els processos d'albarans
i factures

Control automatic de pagaments a proveidors i de cobraments a clients

Facil manteniment i consulta de les dades gracies a la seva presentacid per finestres
desplegables, amb diversos botons d'accés a les operacions més comuns, facilitant I'Us del
programa. Consulta rapida de les dades relacionades quan aguests sdn necessaris.

Amplia gamma de llistats que poden traslladar-se tant a pantalla com aimpressora, aixi com
a diferents formats estandards, Word, HTML, etc. Els llistats i informes poden ser modificats o
creafts per I'usuari. Realitza resums per declaracions fiscals, com IVA suportat, IVA repercutiti
volums d’operacions entre altres.

Aquesta aplicacidé permet ser ampliada segons necessitats de I'usuari amb els moduls
opcionals disponibles (comandes a proveidors, descomptes per article, estadistiques, mailings,
pressupostos, seguiment de clients, produccid, ...)

Aquesta aplicacié també és enllacable amb paqguets estandards del mercat, com fulls de
calcul (EXCEL), editors de textos (WORDPERFECT, WORD) i bases de dades (ACCESS)

Marmol Objects té la avantatge de ser multi divisa, facilitant aixi poder veure els imports en
diferents divises quan es vulgui (pessetes-euros, euros-pessetes) o qualsevol moneda. Disposa
d’'opcions de multi empresa i apunts comptables de gestio a comptabilitat, automatics.
Facilitant d'aquesta manera I'implamentacié comptable de la seva empresa
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DesCRIPCIO FUNCIONAL

Aquesta aplicacié permet portarla gestié d’empreses de marbre, cobrint les necessitats a tots
els nivells:

Clients

Arficles, productes o serveis

Ordres de treball

Facturacio d'albarans

Configuracié d'impostos

Gestid de cartera, cobraments, pagaments e impagats
Proveidors, entrades magatzem, compres
Assentaments comprables des de processos de gestio
Estadistiques i pannells de control

Gran varietat d'informes

Editor d'informes

Operativa de confrol

Clients

L'alta de nous clients, permet codificar-los per diferents series. En cada fitxa s'especifiquen
totes les seves dades: generals de I'empresa, domiciliacidé bancadria, condicions de
pagament, adreces d'Internet. A més a més podem accedir de manera rapida ala consulta

de les obres o al llistat de rebuts pendents de cobro, estadistiques, aixi com totes les dades
relacionades amb ell.

W Clientes (MD)} { EUR } =]

Datos  Procesos  Editar  Opriones  Wentana  Avuda

D@ (@@ ¥ uwnQgs

TR votes —Ioix

Codigo IIZIIZH I IDEIIZI‘IB MLF. |256417890G

Marmbre IF'iedras y Marmales Duch 51

| Pimadu 51

Direccion

|Hambla de Catalunya

C.Postal  Poblacian Provvincia

05632 [Matard fi4vILA)

Telf. 1 Telf. 2 Fax F. &lta F. Baja F. Macimienta

|933652418  |9336B2016  [933656741  [07A0941998 | 4/ | ¢4

Representante Contacto  |Sr. Gonzalo

| ' Il

10| D @ | M4 440

IDileccién Aliaz T.Dir Direccion Electrnica

C.Postal  Poblacion Frovincia

Telf 1 Tel. 2 Fax

Cortacto I
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Articles, productes o serveis

W Articulos (MD) { EUR }

Datos  Procesos  Edikar  Opciones  Wentana  Awuda

jamiﬂwu««»mm%&.

=101 x|

J Codigo - |J | vI |J I vI
1o/
Cadigo |1nm 0010000001 |
INeglo intensn
T.Desc Stock / Precio————— - Impuestos
= ampliacion, | | Stock Uridad |8
| 025 |Mz e _|

—

Precio V. |

nosc | (M|

Prov. [001-00010 _| &1 | 82 |

Ala [12/06/1999  Mod. [25/04/2003 Baja | /

Marmol Objects permet codificar els productes,
a vendre, amb diferents nivells d'agrupacio, per
poder tenir una estadistica personalitzada dels
articles agrupats per families.

L'agrupacié també pot ser pel ftipus de
fractament que se li efectua al marbre.

El preu es defineix per m3, m? o ml, segons el
nivell de cdlcul que es vulgui codificar. Utilitzat
també pel cdlcul de stock.

Es poden definir minims i maxims de stock, pel
control de infracobertures i sobrecobertures
respectivament. Previsions de stock segons el
consum.

Estadistiques de vendes.

Si s'incorpora el modul de planxes, es podrd
portar un control de les planxes en stock de

=101 x| forma individual. Donant-li un nimero de confrol
rPrecios—————— & Do, Margenes a cada una d'elles
F. Bruto Dto Come. [ 000 Creacié de diferents tarifes de preus i control
P.Neto | 10000 || Dtavert [ 0.00 historic de les diferents variacions.
P. Wenta I 10,3500 | | Margen I 0,00 |mo1’ges de cada producfe_
i | 000 | Mag.To. [ 000 Possibilitat  de mantenir el stock de varis
P. Stand. | 000 | P Total | 128,01 magatzems.
Tipo Iva |16 Tipo & RE [N e |
|Marmo| nacinal Matural Bruko 4
Ordres de treball
=lolxi| La gestib del freball comenca per el
Datos Erocesos Edtar Opciones  Yentana  dyuda pressupost i la seva aprovacié per part del
D@ @@ ¥ urwmQss client (modul de pressupost), generacié
ooz Clente | Rl ~]| d'ordre de treball. O I'entrada directa de
=l8lx| | |'ordre de treball per part dels tecnics.
C.Docum IEHbe Clierte .~
] [a0ms ooroonz | [aareivz Aguest document servira per portar .eI
NLF. Nombis conftrol del treball a realitzar en el taller, fins
|ag100139 R |Metalurgica alto Ebra 5 4. que es genera I'albard per ser facturat.
C.referencia
0010000049 Partida I I
I I xxxxx
Dia y Hara Instalacian U suario:
Znam | |DER
e
O @@ | M4 44 pb BN
Codigo D escripcion T.M|| Cantidad] Largo | Anchao || Espesor| C.Tat.
1001007 Q0000 02 Blanco Tranco M2 1.00 2000 2000 2,000
1007001 0000002
1007001 0000004 | Perlado b2 0,00 0,000) 0,000
Bruto : 319,29 | Dtos : 0,00 |Base: 319,29 |Total: 707
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Facturacio de

albarans

Possibilitat de facturar tants serveis efectuats, com articles venuts, despeses o qualsevol altre
tipus de treball o material estigui o no codificat.

L'alta d’'albarans pot ser directa o venir generada des de una ordre de treball generada des
de el mateix taller. L'entrada d’albarans efectua el descompte de stock en temps real.

W Albaranes {(MD) { EUR } =10 x|
Datos  Procesos Editar Opciones  Wentana Ayuda
D@ @@ ¥[uunww(Q s
o] 10/
C.Dacum Clignte F.albaran ;I
ooz | joooooi4 jooi-ooos | [25/02/2003
MH.LF. Mombre
26985489 [Funeraria Pio 51
C.referencia Condiciohes de pago
| [o01 | |Pago a 30 dias
li Dial Dia2 Factura Uzuaria
Fieprezentante I 0 I o I IDEWI -
I I Bultos I LI H 2
o
Ol @ | 44 44 bb oM
Codigo Descripoion || T.M|| Cantidad] Largo | Ancho | Espesor C.Tot. Frecio Baze &) Total || Dto | Div. || D
10010010000004 | Perlada M2 | 15,000 15,0000 10,0000 2,000 55,18 124.155,0| 116 | 44.019,80| 0,00| EUR
0010010000005 Travertino Rojo M2 5000 10000 2000 3 8951 2 0 M6 31.149.48 0,00 EUR
Bruto:  151.008,0] Dtos : 0,00 |Base: 151.008,00 Total:  175.169,26

L'aplicacié genera automaticament la factura aixi com la possibilitat de cobrar-la al moment,
efectuant aixi en temps real la impressid de tots els documents configurats lligats a la
facturacio, podent ser entregats immediatament al client. La impressié dels documents podra
repetir-se tantes vegades com sigui necessari. Facilitant de aquesta manera la reimpressié de

copies en qualsevol moment.

oI

Cliente a Facturar :
00100005 - Funeraria Pio S1.

M.Factura _ | |eozoooooos |
F.Factura |11.f'D2H2D|34
Documenta Musve W Facturar Solo r
Diocurmento Auko. v Importe Pagado [
Fact. por Obraz - agup. por Obras [

Facturar |

Facturar Todo |

Incorporacié d'anagrames i certificacions

Les factures podran ser consultades seguint
diferents criteris o relacions d'enllac. La gestié de
factures estd optimitzada per atendre al client en
temps real. Podent I'usuari consultar qualsevol
dada relacionada amb el client, perqué I'atencid
sigui el més rapida i satisfactoria possible. A més a
més permet:

Configuracio de criteris de facturacio

Consulta rapida de totes les dades enllacades a
la facturacié

Ampli ventall de estadistiques i confrols des de
finestra i informes

Deteccions d’errades de facturacio

Possibilitat d’adaptar el format de la factura a la
imatge i metodes de I'empresa

Gracies a aquest nivell, la facturacié, s'integra completament al sistema de gestié de
I'empresa, guarden un historic de tots els processos realitzats sobre ella.
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Configuracié d'impostos

B Impuestos (MD) { EUR ¥ -0l x|
| Datos Editar Opriones  Ventana  Avuda _|5’|5|
D@ |@m % unmass
J Codigo j |J| -
C. lmp. Descripoion Elmp.1 Elmp.2 | Cuenta Gastos| Cuenta Ingresos
|16 16% 16,00 0,00) 47200007 47700000
I7 Tx 700 0,00) 47200007 47700000
M Exent 0.00 0.0a
R1E 16 %R.E. 16,00 4,00| 47200007 47700000
R17 Retencion 17% 17.00 0,00) 47200007 47700000
R7 T%R.E. 700 2,00) 47200007 47700000

A

Els impostos sén totalment adaptables
podent-ne configurar el cdlcul a
qualsevol normativa existent en una regid
o pais. Generacid de suport magneéetic
automatic de declaracions d'impostos,
(dependent de la regi® i normativa
s'haurd de reprogramar).

Realitzacié de resums per declaracions
fiscals, com IVA suportat, IVA repercutit,
volums d’operacions... segons regio.

Gestié de cartera cobraments, pagaments e impagats

Processos de domiciliacié de rebuts en el banc mediat suport magnetic. Impressié de
documents per efectuar el cobrament poden configurar I'ordenacié d'impressid, aixi com
I'adaptacidé a una ruta, per facilitar la seva gestié.

Poden configurar els criteris de generacid de aquests processos de gestié de pagaments.
Possibilitat de cobrar per finestreta efectuant la impressid, si fos necessari, i el procés de
cobrament en temps real. Gestié de pagaments parcials a la seva totalitat.

Gestid de formes de pagament individuals per cada client, automatitzant d’aquesta manera

places i periodes de venciment.

B Pendientes de cobro {AD) { EUR }

Datos  Procesos  Editar Opciones  Wentana  Avoda

jaﬁlﬁﬁimm«»mm%-&,

|J

Mumero Factura jfid J

=101 x|

1

R
Fechas Datn_s Eancarips__ _
M.Factura:  M.R. Periodo: T.F. Tarifa: ’7 Factura: Yencimiento: Cobro “Entldad_DInlmlmllatana
|DD1-DDDDEF" e e e e Ve Voo e Wor e reo
Codig C WL
|_nm-nnunz Cliente  |001-00002_| [CAMODISC. . A
Tota | M.Factura IDEI‘I -0no02e2 IDEI‘I F.Fac. I2E£DS£2DDS Fen. |2E£DSH2DDS —
I F.Entada [[EEMPEINER = Diviza |E|_|F| _| Importel 174,35 T.Cobro I
Contabilid: C bari
Cuent | CCmentaro | Diivias
[+30001000 | M.Doc.  [d01-0000033 | Cuenta | ] UR |
“I I Caom. Ast. | _'I
i sto | M=
i i LCabi Anul
M Factura H (i Resits =00 St | i ‘-I
----- 0262 Dol oo l-ooonz Lo n o oo, M, as 200 T 003
001-0000263 | 001 | 001-00003 | PARERA FOMTAMET, PRUUDEMCIA 0342003 99,64| 26/03/2003 | 26/03/200:
001-0000264 | 001 | 001-00005 | ULLDEMOLINS, LLUIS 0342003 47 35| 26/03/2003 | 26/03/200:
v
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Proveidors, entrades magatzem, compres

Permet codificar els proveidores per diferents séries. En cada fitxa s'especifiquen totes les
seves dades: generals de I'empresa, domiciliacié bancdaria, condicions de pagament,
adreces d'Internet i contactes, notes d'interés. A més a més podem accedir de manera
rapida al llistat de rebuts pendents de pagament, estadistiques, aixi com totes les dades
relacionades amb ell.

Documents d’'enfrada de material (albarans de compra), pel control de stock del magatzem.
Enllacat amb la codificacié de productes i albarans de vendes, (aixi com la produccid si
existeix modul), pel control del stock, per tenir sempre un inventari en temps real.
Generacié o entrada de factures rebudes amb els seus assentaments comptables automatics.
Complimentant d'aquesta manera, el cicle de gestio.

Assentaments comptables des de processos de gestio
Cada ens individual o grup susceptible de ser comptabilitzat se li pot associar una compte
comptable, podent d'aquesta manera configurar completament la generacid
d'assentaments de forma automatica i adaptar-se facilment als canvis de normatives.

i Asientos (AD) { EUR } Ol =]

Datos  Procesos  Editar  Opciones  Ventana  Avoda

D@ | & @ ¥ | Q5
T [ votes -10/]
Coadigo Documento Fecha Azienta Lin.  Diviza ;I
[d01 | Jooooozo |26/03/2002 [4 |euR _|
| Lineas -0 x|
O G | M4 44 b M
Cuenta Camentario Imp.Debe Irnp.Haber Referencia | Diw Inl

43000100000 Facturacidn 03/2003-3 a 26/03/2003 521113 0010000261 |EUR
70000400000 i 4 815,20( CO0A 00001
A7 700000001

BASTE. |

47700000002 Facturacidn 03/2003-3 a 26/03/2003 144 54| 0010000261 (EUR
4] | ]
(Cuenta ; 47700000001 ~ I¥A REPERCUTIDO 7% Saldo : 0,00 4
Debe : 5.211,13 Haber : 5.211,13 Saldo : 0,00 /4

Estadistiques i pannells de control

Amb Marmol Objects tindrd una gran varietat d’estadistiques i comparatives a varis estadis i en
temps real. Podent saber en qualsevol moment la situacid de la seva empresa.

Inventaris en temps real, consums medis de material, vendes per periode,...

També existeixen pannells per accentuar I'atencid al client i poder donar una informacié
rapida sobre la situacid de la seva compte.
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Existeixen gran varietat d’informes per

Gran varietat d'informes

B& ReportPro 3 - [Preview - F:ARP3\SAMPLES\CUSTOMER.RPT] . A .,
# Fle Poge Wirdow Hel _lgjxy cada modul i base de dades, aixi com
B SR 1 » w0 BlE e Fei estadistics i de control.

Aquests informes, es poden filtrar i
ordenar per varis criteris configurats
completament per |'usuari.

Els informes es poden traslladar tant a
pantalla com a impressora, aixi com a
diferents formats estandard (Word,
HTML...) Aquests, una vegada generats
es poden guardar en disc, per la seva
futura consulta amb un visor d'informes,
facilitant d'aquesta manera I'arxivat de
documents, i confrol d'estats financers
d'una forma historica, aixi com control
== —— = e d’errades generadors per manipulacions
futures de les dades.

Editor d’informes
Marmol Objects incorpora una utilitat per

& ReportPro 3 - (0] ] . .y . .
Fe ER Seoion Oder Giup Rl Toob Yaiabes Wrcow Hel I'edicid dels informes i documents del

programa, aixi com per la creacié de nous
que I'empresa necessités. Quedant aquests
integrats de forma automdadtica en l'aplicacio
per la seva utilitzacié. Es podrd adaptar la
consulta de la informacié ala seva imatge i
necessitats en cada moment.

B SHR e \oDopmea IR ZEE0

P [New]

050 - PageBody

| 080 - Page Footer
- Summary

| s Mo Caps

Operativa de control

Facil manteniment i consulta de les dades gracies a la seva presentacid per finestres
desplegables, amb diversos botons d'accés a les operacions més comuns, facilitant I'Us del
programa. Consulta rapida de les dades relacionades quant aquests son necessaris.
L'area de treball és configurable per I'usuari, podem-ne aixi adaptar-se a diferents metodes
de treball.

Es pot accedir a totes les dades (productes, clients...) mitjancant la recerca per codi,
descripcié o nom, adreca, NIF...

Marbre Objects té la avantatge de ser multi divisa, facilitant aixi poder veure els imports en
diferents divises quan es vulgui. Ajuda en linia en qualsevol part de I'aplicacié. Aquesta
aplicacio també es enllacable amb paquets estandard del mercat, com fulles de calcul
(EXCEL), editors de textos (WORDPERFECT, WORD) i bases de dades (ACCESS).

MARMOL OBJECTS Pagina 9 de 10



£

INSTALACIO

Requisits d’instal 1acié

El nostre software funciona des d'un sol ordinador ainstal 1acions de xarxa d’area local. Essent
el requisit per terminal de treball, I'adquisicid d'una llicencia d'Us.

Els requisits minims de maquindria son:

- Processador gamma Pentium

- 64 Mb de memoria RAM minim, optimes 128 Mb
- 100 Mb de disc dur

- Recomanable Windows 2000 o superior

Servei Postvenda

Les nostres aplicacions gaudeixen d'un manteniment de 1 mes gratuit, a partir de la data
d'instal 1acio.

Els usuaris poden sol licitar formacié més amplia sobre les aplicacions segons conveniencia.

Manteniment

Els nostres clients més antics porten més de 15 anys sense comprar software de gestid, i sense
cap preocupacid pels canvis informatics. Servisoft sempre ha tingut una versié actualitzada
pels seus usuaris, des de l'obsolet MS-DOS fins l'actual tecnologia de Windows Xp.
El manteniment queda cobert per un contracte de software que es subscriu anualment,
després d'haver-ne esgotat el periode de 1 mes d'instal 1acio.

Aqguest manteniment cobreix:

- Suport via telefon, via Internet permanent

- Variacions produides per modificacions legals

- Correccid de les males funcions que poden detectar-se
- Millores técniques

- Actualitzacions del software des d’Internet

Suport Técnic

Suport tecnic online via Internet, es nostra especialitzacié.

Mitjancant software adequat podem efectuar qualsevol operacié de suport o manteniment
sobre la seva instal lacié.

Modificacié i ampliacio

Al tractar-se d'aplicacions propies poden modificar-se i ampliar-se segons les necessitats de
cada usuari. En cada cas, el nostre departament d’enginyeria de Software, realitzard un estudi
i un pressupost previ.

Oferim demostracié gratuitaisense compromis d'aquesta aplicacié i en el seu propi negoci.
Aquest follet informatiu ha sigut realitzat integrament per I'equip d'enginyeria de Software i el
Departament Comercial de Servisoft.cat, SL. Reservats tots els drets.
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